
Formation d’un Préparateur en Pharmacie Hospitalière 
(PPH) au sein d’une Unité Centralisée de Reconstitution des   

Chimiothérapies (UCRC) :  
retour d’expérience de la part des PPH 

Contexte et Objectifs 

Matériels et Méthodes 

Résultats 

Discussion et Conclusion 

L’optimisation de la prise en charge des patients en cancérologie, en particulier les étapes de réalisation 
des préparations pharmaceutiques, est indispensable. C’est pourquoi une formation initiale formalisée 
et adaptée aux PPH prenant leur poste au sein de notre UCRC a été mise en place.  
Afin de sécuriser le circuit du médicament dans notre établissement, nous avons voulu évaluer le 
contenu et l’organisation de cette formation en recueillant l’avis des personnels nouvellement formés. 

Lors de l’évaluation théorique, il avait été mis en évidence une maîtrise incomplète du logiciel CHIMIO® : ce 
point est concordant avec les différents résultats de l’évaluation de cette formation.  

Entretien avec les PPH : Résultats 
 

- formation complète et adaptée à leurs 
besoins et attentes  

- à l’exception de deux points : 
 maîtrise du logiciel CHIMIO® 
 pharmacologie des anticancéreux  

- refaire un point sur la formation après  3 
mois au sein de l’UCRC 

Satisfaction de la formation pratique

Satisfaction concernant les
explications du logiciel CHIMIO®

Satisfaction de la formation théorique

Satisfaction des PPH de l’accueil 

85% 

25% 

75% 

87,50% 

Staffs hebdomadaires pharmaciens-PPH-internes 
d’environ 20 min 

Protocoles thérapeutiques 

Familles d’anticancéreux 

Nouvelles molécules mises sur le marché 

… 

Augmentation du temps de formation consacré 
à la prise en main du logiciel CHIMIO® 

 Mise en place d’une formation initiale et formations continues adaptées aux attentes de nos préparateurs. 

Elaboration d’un programme de formation actualisé 
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 Formation théorique 
 Formation pratique 

 QCM et QROC 
 Entretien avec le pharmacien 

 Qualité et utilité du diaporama et des fiches DCI 
 formation à l'utilisation du logiciel CHIMIO 
 Lien entre tests et contenu de la formation 
 Temps et exhaustivité de la formation pratique 
 Intérêt des préparations test 

Formation 

Evaluation de la 
formation à M+1 

Eléments évalués 


